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1. Introducéao

A plataforma de gestdo de compartilhamento, Geos, permite a empresa que possui ocupa¢cdes em
situacdo irregular informar sobre a localizagédo das ocupacdes clandestinas para fins de inicio do processo
de regularizagdo. A ocupante clandestina, através de cadastro temporario disponibilizado, devera indicar,

m t t Bahia, quais postes da Coelba ocupam para que a Detentora possa proceder com as
demais etapas do processo.

As declaracdes devem ser feitas, idealmente, separadas por municipio, sendo gerada uma Ordem
de Servigco (OS) para cada cidade. Para as empresas que possuem quantidade de ocupacdes maiores ou
iguais a 200, fica estabelecido o minimo de 200 postes por OS para composicdo do processo de declaracéo.
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2. Gerenciamento de Ordens de Servicos

E possivel acessar a secdo de gerenciamento de Ordens de Servicos através do icone
localizado no canto superior esquerdo da tela do Geos (Figura 1). Nesta se¢éo estaréo reunidas
todas as OS despachadas pelo usuario para a Coelba e da Coelba para o usuario.
geos

1 Uso Compartilhado

7l Servigos

© Suporte

Salvador
©°

Atalhos doteciado | Dados do mapa £2021 Google | Termos de Uso

Figura 1 - Acesso a tela de gestdo de OS

Uma vez acessada a segao de gerenciamento de OS estardo disponiveis 4 abas: “Pendentes
de Despacho”, “Em Analise”, “Em Andamento” e “Concluidas”. Nessas abas é possivel verificar
a situacdo de todas as OS existentes:

¢ Pendente de Despacho: todas as OS que estdo em fase de criacdo e que ainda ndo
foram despachadas. Ndo ha limite de tempo para que as OS estejam sem despacho,
portanto ousuario podera utilizar quanto tempo for necessario para a criacdo da sua OS,
odevendo apenas atentar-se ao prazo de expiracao do acesso temporario fornecido.

e Em Analise: lista de todas as OS que dependem de alguma forma de resposta por parte
do usuéario (exemplo: recebimento de notificacdo, resposta da solicitagdo de
regularizacéo e etc).

e Em andamento: estdo contempladas todas as OS despachadas/tramitadas e que

dependem de acao de outro usuario.
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e Concluidas: traz as informagfes das OS fechadas.

Na tela de gestao de ordem de servicos, além disso, é possivel gerar diferentes tipos de ordens
de servico (Figura 2).

Senvicos /

Gerar Ordem de Servico

Tode 0% M @

Pendentes de Despacho Em Andamento Concluidas Minhas ordens de servigo b
[&Exportar Excel & Atualizar
Nimera / Tipo T enderego Y | Despachaca Y | Finalizacao Y | status T | Al Y |Requerente

A GETULL. vs/08i21 vaiss21 e EMPREENDIMENTOS CTDA | EMPREENDIMENTOS LTDA
PROFESSOR Lol ] = ES‘!:;E;:DIMENTOS 1TDA Ehar::g:mmemos LTDA
74 DO NOR.. ps/sat fe/sa e E;EPE.EET:DNEVTOS oA Er(:‘w?;:gimmw’c-s DA
RUADOAZA. ELA] o= ES‘!:;E;:DIMENTOS 1TDA Ehar::g:mmemos 1TDA
fua Profes.. vz vsi8r21 e EMPREENDIMENTOS CTDA | EMPREENDIMENTOS LTDA

1 V;l;wﬁ;‘ag‘é:d:eilin‘terve:ngéo na Rede i 3 P ENIEA] ] = E;::EET:DMENTDS oA E;;I:EET:DNENTOS DA
Terminal r. 2807721 02/08/21 Des CoELea COELBA

Lo Grau |

Figura 2 - Tela de gestdo de OS
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3. Solicitagcao de Regularizacao de Compartilhamento

3.1.

Geracao da OS

A OS de Solicitagdo de Regularizacdo de Compartilhamento permite a declaragdo das

ocupacOes clandestinas para fins de inicio do processo de regularizacdo. Para abrir este tipo de

OS deve ser acessada a tela de gestdo de ordem de servicos e selecionar, no campo “Tipo de

Ordem de Servigo”, a opcao “Solicitacdo de Regularizacdo de Compartilhamento”. Em seguida,
basta clicar em “Gerar” (Figura 3).

Gerar Ordem de Servico

Tipo ge OS:

Aviso de Imegularidade

Solicitagio de Compartihamento

tesde  Cadastro Compartilhamento Existente

[®Eexpot

| solicitagao de Regularizagao de Compartilnamento

Namero / Tipo

ncdo na Rede

ervengio na Rede

na Rede

G0 na Rede

Notificac3o de Sequranga Risco Grau |

b

Endereco

RUA GETULL...

PROFESSCR ...

RUA DO NOR...

RUA-DO ABA..

Rua Profes...

Av. 3 Padr...

Terminal r..

Ml Gerar

T Despachada

05/08/21
05/08/21
05/08/21
30/07/21
30/07/21
30/07/21

28/07/21

Finalizacio

05/08/21

05/08/21

05/08/21

06/08/21

05/08/21

07/08/21

02/08/21

Y | status

Atual T

CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA

CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA

CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA

CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA

CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA
CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA

COELBA

Figura 3 - Solicitacdo de Regularizagao de Compartilhamento

Minhas ordens de sevico  ~

< atualizar

Requerente

ECTA

ENDIMENTOS LTDA

CONECTA
EMPREENDIMENTCS LTDA

CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA

CONECTA

EMPREENDIMENTCS LTDA
CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA
CONECTA
EMPREENDIMENTOS LTDA

COELBA

A partir da solicitacéo de geracéo de ordem de servigo de compartilhamento, aparecera a tela

ilustrada na Figura 4, que deve ser preenchida conforme orienta¢des abaixo:

o DataEstimadaFinalizagcdo: data estimada para apresentacéo do projeto da rede ora

declarada

e Endereco: endereco da rede projetada

e Observacgdes: texto complementar informativo.

NPR - Departamento de Processos de Redes
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Gerar Ordem de

Dados Gerais

Data Estimada Finalizacio

05/08/2021 &=

Engereco

Av Edgard Santos, n° 300

Observagdes

igagdo Narandiba x ) x Camagar
Aceitar BT el o Jost Salvoador

Google U8 INEUS e o recinco | Dads do rapa 2021 Googe | Temes de s | Informar wronomaps

Figura 4 - Tela de geragdo de OS

Apods o preenchimento dos campos e clicar no botao “Aceitar” (Figura 4), o sistema gerara a
Ordem de Servigo e 0 seu respectivo numero estara disponivel conforme ilustrado na Figura 5.

Ordem de servigo: 2021.01.023750000023 Solicitagio de Regularizacio de
Compartilhamento

Data Geragio

Data Estimada Finalizagio 1
Endereco Av Edgard Santos, n° 300 4

Observagdes nterligagio Narandiba x Piraj

Documentos

Dalv

Selecionar arquivo...

Selegio de Elementos da Ordem de Servigo

Y Ferramentas de selegio:
Ordens de Servigo: Ferramenta de desenho: Paor Barramento:

Listar ordem de Servigo Poligano - E

Vocé estd no modo Ver Todos
- iGa gle iabos o tecads | Daos o map £2021 Gecgle Temas oe Uso

Figura 5 - Tela de OS gerada
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3.2. Edicao de Informacfes Gerais da
[ON)

As informacbes inseridas inicialmente, quando da geracdo da OS, podem ser modificadas através do

acionamento dos icones posicionados ao lado de cada campo: “Data Estimada Finalizagcao”, “Endereco” e
“Observacgdes” (Figura 6).

Ordem de servigo: 2021.01.023750000023 Solicitacdo de Regularizacio de
Compartilhamento

Data Geragio 05/08/2021
Data Estimada Finalizacdo DE.'SS_"ZI}Z‘
Endereco Av Edgard Santos, n® 30!
Observagoes terligagdo Narandiba x Piraja
Documentos
alv
Selecionar arguivo..
Selegdo de Elementos da Ordem de Servigo
T Ferramentas de selegio:
Ordens de Servigo: Ferramenta de desenho: Par Barramentao:
Listar ordem de Servico Poligona Barramento
Mexportar Excel W Apagar tudo ® Apagar pagina Ver selecionado
octesipoinoda b focoy + [1Ge gle Miabes dytmcad | Daos ds mape G201 Geogie | TormosdeUse

Figura 6 - Informac0es gerais editaveis.

Ao se clicar no icone de edicdo uma caixa de texto sera aberta, permitindo a edicdo do
texto/data inserida, ver exemplo de Figura 7.

Dados Gerais

Endereco

Ay Edgard Santos, n® 300

Aceitar Cancelar

Figura 7 - Tela de edi¢do de campo de informagao.
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3.3. Inclusdo de Carta de Declaracao
de Ocupacao

Na solicitacdo de regularizacdo de compartilhamento € obrigatéria a anexacdo da carta de

declaracdo de ocupacdo, também denominada carta de passivo. Para isso, o usuario devera

clicar no botdo“Selecionar arquivo...” (Figura 8). O sucesso do upload de cada arquivo sera

registrado pelamudanca do titulo do arquivo que passara a ser de cor verde (Figura 9).

Crdem de servigo: 2021.01.023750000023 Solicitaco de Regularizacio de
Compartilhamento

Data Geragio

Data Estimada Finalizacio

Endereco Av Edgard Santos, n° 300
Observagdes nterligacio Narandiba x Pirsjé
7

Documentos

alv
Selecionar arquiva...
Selegdo de Elementos da Ordem de Servigo
Y Ferramentas de sele¢io:
Ordens de Servigo: Ferramenta de desenho: Por Barramento:
[IE————— - sarraments B
MExportar Excel @ Apagartudo B Apagar pagina Ver selecionada
Voce esté no modo Ver Tados - BGo gle Atales dotesiads | Dedos domepa S2021 Gangle | Termas Selso

Figura 8 - Sele¢do de arquivos de declaragao de regularizagdao de compartilhamento

9

Ordem de servigo: 2021.01.023750000023 Solicitagio de Regularizacio de
Compartilhamento

Data Geragdo 05/08/2021

Data Estimada Finalizacio 05/08/2021 &

Endereco A Edgard Santos, n° 300 &

Observagies nterligagio Narandiba x Firajé
s

Documentos

alv
Selecionar arquivo...
arta pagao.p

Sele¢do de Elementos da Ordem de Servigo

T Ferramentas de selegdo:

Ordens de Servigo: Ferramenta de desenho: Por Barramento:

Listar ordem de Servico Poligana Barramenta
- lGo gle Aiahos dotoclade  Daoado mapa S2021 GoogleTemeadeUso

Figura 9 - Arquivos com uploads concluidos
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Destaque-se que a ndo anexacao do documento da carta de declaracao de ocupacao contendo
a totalidade do quantitativo de postes ocupados em todo o estado da Bahia resultard na
devolucdo da Ordem de Servigo e consequente interrupcdo do processo de regularizacdo até

que a situacéao seja resolvida.

Importante: O tamanho individual do arquivo
submetido esté limitado a 20 Mb.

3.4. Navegacdo até o local do projeto

A partir mapa mostrado, € necessario que se navegue até o trecho de ocupacdo e que se
selecionem os postes alvo da regularizacéo (Figura 10). A navegacdao até o local do projeto deve

ser feita com a utilizagdo do mouse e o deslocamento no mapa do estado da Bahia.

Map

[ Terrain

Ordem de servico: 2021.01.023750000023 Solicitacao de Regularizacio de
Compartilhamento

| Satellite
Labe:

Data Geragio

Data Estimada Finalizacao

Endereco n*300 &

Observacées nterligagio Narandibs x Pirajé
7

Documentos

Selecionar arquivo...

Selecdo de Elementos da Ordem de Servigo

T Ferramentas de selegdo:

Ordens de Servigo: Ferramenta de desenho: Por Barramento:

- pGo_gle st i iecas | Oades o repe S20T1 Google _Tommea e Uso

Figura 10 - Navegacéo até a localidade do projeto.

Na exibicdo do mapa é possivel modificar a visualiza¢cdo do modo “Map” para o modo “Satellite”

apenas clicando no botdo superior direito visto na Figura 11.
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O = Renato Magalhdes 9 -

Ordem de servico: 2021.01.023750000023 Solicitagio de Regularizagio de
Compartilhamento

Data Geracio 05/08/2021
Data Estimada Finalizacio 05/08/2021 /*
Endereco Av Edgard Santos, n* 300
Observagdes Interligagio Narandiba x Pirajé
Documentos
Selecionar arquivo... v Feito

Carta de declaracdo de ocupagao.pdf

Selegdo de Elementos da Ordem de Servigo

Y Ferramentas de selegdo:

Ordens de Servigo: Ferramenta de desenho: Por Barramento:

Listar ordem de Servigo Poligono | ‘ Barramento

resens 3252 Termgeres

Figura 11 - Visualizagdo do mapa modo "Satellite".

Ainda é possivel navegar nos logradouros utilizando o recurso do Google Maps conforme

mostrado em Figura 12 e Figura 13.

Renato Magalhdes ©) ~

Ordem de servigo: 2021.01.023' icitagdo de Regularizacio de
Compartilhamento

Data Geragéo 05/08/2021
Data Estimada Finalizacio 05/08/2021 &
Endereco Av Edgard Santos, n° 300
Observacées Interligacéo Narandiba x Pirajs
Documentos
N
Escola Munic@!
Selecionar arquivo... v Feito Deputado Gers) CL.".:'

Carta de declaracdo de ocupagdo.pdf
Fe died

Selegdo de Elementos da Ordem de Servigo

Y Ferramentas de selegio:
Ordens de Servigo: Ferramenta de desenho: Por Barramento:
Listar ordem de Servigo Poligono ‘ ‘ Barramento

Figura 12 - Ativando o Google Maps.
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Figura 13 - Visualizagdo do Google Maps

3.5. Selecdo dos postes alvo da

regularizacdo

Na OS de Solicitacao de Regularizacdo de Compartilhamento € necessario definir quais postes

serdo alvo da regularizacdo submetida. Assim, € indispensavel que haja a precisa selecao dos

elementos nos quais estdo presentes as ocupacdes clandestinas. E imprescindivel que a

ferramenta de selecdo seja acionada (quadrado pontilhado) e os postes envolvidos por um

poligono, (Figura 14).

Data G
Data Estimada Finalizacio
Endereco

Observagdes

Documentos

Selecionar 2rquivo..

2021.01.023750000023

Solicitagéo de Regularizacio de Compartihamento

DexportarExcel M Apagartudo W Apagarpégina  Ver selecionado

Voc ests o modo Ver Todos

Semento

Samamento

Reguiarizar

T | services

uc

Figura 14 - Selegdo dos postes da OS.
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Poderédo ser incluidos quantos poligonos sejam necessarios para selecado de todos os postes
ocupados (Figura 15). O poligono mais recente tem cor verde, enquanto os anteriores mudam

a cor de verde para cinza.

-
R = = | e

2021.01.023750000023 Solicitag3o de Regularizacio de Compartilhamento

Selecionar arquivo..

os da Ordem de Servico

Y Ferramentas de selego:

e o

Dexportar Excel  ® Apagartudo  ® Apagarpégina  Ver selecionado

Figura 15 - Selegdo dos postes da solicitagdo feita por mais de um poligono.

A declaragéo de regularizagdo de ocupacado deve respeitar o que se define em regras para a

geracédo de OS, listadas abaixo:

Regras de selecédo de postes em OS:

) Deve ser gerada, idealmente, uma OS por municipio.
Caso seja necessaria a geracao de mais de uma OS
por municipio deve-se incluir justificativa e respeitar o
que esta definido em item Ill desta lista de regras;

1)) A quantidade total de elementos selecionados esta
limitada ao méaximo de 2000 postes por OS;

1)} Para empresas que possuam ocupacodes superiores a
200, o minimo de postes incluidos por OS sera de
200.

NPR - Departamento de Processos de Redes
Av. Edgard Santos, 300, Narandiba, Salvador/BA — Caixa Postal 1362 — CEP 41181-900
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Caso seja necesséria a limpeza da selecdo em tela utilizar o bota indicado em Figura 16,

localizado ao lado do botdo de selecéo.

Ordem de senvigo 2021.01.023750000023 Solicitagio de Regularizagio de Compartilhamento ?

Data Geracio

Data Estimada Finalizacio
Endereco

Observacdes

Documentos

Selecionar arguivo...

Seleg3o de Elementos da Ordem Ge Servico

Y Ferramentas de selegéo

Ordens de Servigo:

Listar ordem de Servico

DexportarExcel @ Apagartudo B Apagarpigina  Ver selecionado bl t
Usagy

Vocé esté no modo Ver Todos

Elemento Barramento Y | senvicos

=Y
>

+  |Poste X000142 Reguizrizar UC

Figura 16 - Botdo de limpeza de selegdo.

Uma vez selecionado o poste no mapa, a lista de Sele¢cdo de Elementos de Rede sera
atualizado e ha a possibilidade de exclusdo de qualquer elemento dessa lista através do botao

localizado do lado direito do elemento (Figura 17).

Ordem de senvige: 2021.01.023750000023 Solicitagio de Regularizagio de Compartilhamento - g
s

: T
Data Geracdo 05/08/2021 ey
Data Estimada Finalizacio 0 2011 4
Endereco Santos, n® 300
Observages o Narandiba x Pirajé
Documentos

Selecionar arquivo..

Selegio de Elementos da Ordem de Servico

Y Ferramentas de selegio:
Ordens de Servigo: Ferramenta de desenho: 1’
- \

Pt T T
[WExportar Excel @ Apagartudo B Apagarpigina  Ver selecionado "‘kl 1:

VocE est no modo Ver Todos

Slemento Samamento T | servigos
+ | Poste X000142 Regularizar UC E a 1_
+  Foste 000146 Reguiarizar UC i A 7
+ | poste X000156 Regulzrizsr UC oA + | Google e T Ww,r;;

Figura 17 - Elementos selecionados e botdo de exclusdo individual de elementos.
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3.6. Tratamento dos elementos
selecionados

No tratamento dos elementos (postes) selecionados, devem ser excluidos aqueles que nao
possuam referéncia de barramento e estejam com a coluna “Barramento” em branco, ver Figura
18.

:
T T I
‘

Selegdo de Elementos da Ordem de Servico

Y Ferramentas de selecéo:

Ordens de Servico Femamenta de desenho:
Listar ordem de Servico & n Poligono
Dexportar Exce @ Apagartudo T Apagar pagina Ver selecionado

Vocé estd no modo Ver Todos

Elemento Barramento T

Poste X003876 &
Poste X003824 &
Poste X001634 w
Poste I o I
Foste X003818 -
Foste X003887 &

o X001542 =
Poste X001542 &

- oamoan Rer w

Figura 18 - Tratamento de elementos selecionados.

E possivel visualizar a quantidade total de elementos selecionados no canto inferior direito da
tela de informag0es, além disso, a OS pode ser salva para continuagdo de preenchimento em

outro momento, conforme pode ser visto em Figura 19.

NPR - Departamento de Processos de Redes
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Seleg3o de Elementos da Ordem de Servico

Y Ferramentas de selegao:

Ordens de Servigo:

:
B
Dexportar Exce! I Apagartudo T Apagarpagina  Ver selecionado .
-
Vock esté no modo Ver Todos e
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Figura 19 - Quantidade total de elementos selecionados e Botao Salvar e Sair.

3.7. Despachando a OS

Apo6s a inclusdo de toda a rede da ocupacao clandestina, a OS deve ser despachada para a

Coelba através do botado “Despachar” (Figura 20).
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Figura 20 - Despacho da OS.
Assim que a OS esteja despachada a Coelba ser& notificada e procederd com as demais etapas
do processo.

NPR - Departamento de Processos de Redes
Av. Edgard Santos, 300, Narandiba, Salvador/BA — Caixa Postal 1362 — CEP 41181-900
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3.8. Acompanhamento da solicitacdo

A resposta da solicitacdo, se aprovada ou reprovada, sera informada através de e-malil
automatico enviado pela plataforma através do e-mail informado no momento do cadastro da

empresa.

Em caso de davidas na utilizacdo da plataforma de servico entrar em contato com a central de
suporte, de segunda a sexta de 800 as 17:.00 através do e-malil
compartilhamento.coelba@neoenergia.com. Para questionamentos sobre aspectos comerciais

contactar a Coelba através do e-mail atendimentousomutuo.coelba@neoenergia.com

Salvador, 29 de dezembro de 2022

Nucleo de Compartilhamento de Postes
Departamento de Processos de Redes

NeoenergiaCoelba — Companhia de Eletricidade do Estado da Bahia

NPR - Departamento de Processos de Redes
Av. Edgard Santos, 300, Narandiba, Salvador/BA — Caixa Postal 1362 — CEP 41181-900
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