
PARA USO INTERNO DA NEOENERGIA COELBA: 

 
NOME DO ATENDENTE: REGISTRO:   

TENHA MAIS COMODIDADE. 

SOLICITE O DÉBITO EM CONTA CORRENTE - DCC 

 
 

 

 

Cadastramento 

Descadastramento 

 
NOME DO CLIENTE:   

(NOME IMPRESSO NA CONTA DE ENERGIA) 
 
 

NOME DO CORRENTISTA:   
(PREENCHER, CASO NÃO COINCIDA COM O NOME DO CLIENTE) 

 
          

 

Nº DA CONTA CONTRATO  NOME DO BANCO  AGÊNCIA 

CONTA CORRENTE  CPF / CNPJ DO CORRENTISTA  TELEFONE DE CONTATO 

 
AUTORIZO QUE O VALOR MENSAL DA CONTA DE ENERGIA SEJA DEBITADO, NO DIA DO VENCIMENTO, NA 
CONTA CORRENTE INDICADA ACIMA. ESTOU CIENTE DE QUE, EM CASO DE INSUFICIÊNCIA DE SALDO, O 
DÉBITO FICARÁ EM ABERTO, FICANDO SOB MINHA RESPONSABILIDADE A SUA QUITAÇÃO. 

 
 

DATA: / /  ASSINATURA DO CLIENTE:   
 
 

CASO QUEIRA RECEBER A SUA FATURA POR E-MAIL, PREENCHA OS CAMPOS ABAIXO: 

 
E-MAIL:   

 
FRASE DE SEGURANÇA (15 CARACTERES):   

 

 
 

 Optando pelo débito em conta, o pagamento da sua fatura de energia será efetuado automaticamente, 
sem multa, sem fila, sem perda de tempo e sem custo adicional. 

 
 O serviço pode ser solicitado mesmo que o contrato de energia não esteja em seu nome. 

 
 A conta de energia mensal sairá com uma mensagem informando que o pagamento será feito por meio 

de débito automático em conta corrente, é importante que você confirme seu extrato bancário. 

 
 A qualquer momento você poderá desistir das facilidades desse serviço através do telefone 116 da 

NEOENERGIA COELBA ou no banco de sua escolha. Pessoas com deficiência auditiva e de fala 
podem entrar em contato com o atendimento pelo 0800 281 0142, a ligação é gratuita. 

 

 A suspensão do débito da fatura DCC, na NEOENERGIA COELBA, poderá ser feita até 6 dias úteis 
antes da data do vencimento da conta. 

 
 Você ainda pode escolher a melhor data de vencimento para sua fatura. Obtenha mais informações pelo 

site WWW.NEOENERGIACOELBA.COM.BR, pelo teleatendimento 116 e pessoas com deficiência auditiva 

e de fala pelo número 0800 281 0142. 

 
 Consulte através do site WWW.NEOENERGIACOELBA.COM.BR quais são os bancos conveniados. 

 
 ATENÇÃO! Clientes Banco do Brasil precisam liberar o débito automático no banco após 

cadastramento. 
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